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Große Aufgaben und gute Kunden erwarten Sie!

Zur Verstärkung unseres Teams ALPOLIC™ suchen wir eine/n

SACHBEARBEITER KUNDENSERVICE W/M/D

Ihr Kunde ist König und  
  das Produkt die Krone?
Das Service-Reich    
  ALPOLIC™  
  könnte Euer sein!

Die Mitsubishi Polyester Film 
GmbH produziert Polyesterfolien 
(HOSTAPHAN®) für industrielle 
Hightech-Anwendungen und 
medizinisch-pharmazeutische 
Produkte, Verpackungsfolien 
für Lebensmittel sowie seit 
2014 Aluminiumverbundplatten 
(ALPOLIC™) für den Bau-Bereich 
und Beschilderungen.  
Als führender Anbieter setzen wir 
seit Jahren weltweite Standards 
und sind deshalb an engagierten 
und guten Mitarbeitern wie Ihnen 
interessiert!

IHRE AUFGABEN:
Sie sind ein Allrounder? Perfekt – dann 
ergänzen Sie unser Team des Kundenser-
vice Alpolic und kümmern sich täglich um 
die komplette Abwicklung der eingehenden 
Kundenaufträge. Im Einzelnen prüfen Sie 
diese auf Wirtschaftlichkeit, erfassen sie im 
SAP-System und übermitteln sie an die Pro-
duktionsplanung. Nicht zuletzt überwachen 
Sie den Liefertermin und veranlassen die 
Auslieferung sowie die Rechnungsstellung. 
Dabei halten Sie stetigen Kontakt zu Ihren 
Kunden und beantworten deren Anfragen. 

Weiterhin pflegen Sie die Stammdaten Ihrer 
Kunden sowie Bonus- und Provisionsdaten 
mittels SAP, prüfen Kreditlimits und offene 
Posten und unterstützen die Buchhalten bei 
Mahnungen. 

In Zusammenarbeit mit der Produktions-
planung überwachen Sie die Lagerbestände 
und Reservierungsaufträge und nehmen an 
der jährlichen Inventur teil. 

IHR PROFIL:
Eine abgeschlossene Ausbildung zum Indus-
triekaufmann (w/m/d) ermöglicht Ihnen den 
perfekten Einstieg bei uns. Bisher haben Sie 
schon Erfahrung im Bereich Kundenservice 
und Logistik sammeln können. Sie beherr-

schen die englische Sprache sehr gut und 
sind geübt im Umgang mit MS-Office und 
SAP SD. Ihre kooperative und hilfsbereite 
Art hilft Ihnen bei der täglichen Arbeit im 
Team. 

IHRE PERSPEKTIVE:
Neben einem sicheren Arbeitsplatz in 
angenehmer, kollegialer Atmosphäre 
bieten wir Ihnen verantwortungsvolle und 
spannende Aufgaben in einem internatio-
nalen Umfeld. Profitieren Sie von flachen 
Hierarchien und gegenseitiger Wert-
schätzung und freuen Sie sich über eine 
attraktive Vergütung sowie umfangreiche 
Sozialleistungen (Gratifikation, betrieb-
liche Altersvorsorge, Gesundheitsstudio, 
Mitarbeiterrabatte, JobRad, etc.)

Ihr Start könnte sofort erfolgen. Wenn Sie 
sich bewerben möchten, nutzen Sie bitte 
hierzu unser Bewerberportal: 
https://bewerber.m-petfilm.de/?364

Bitte vergessen Sie nicht, Ihre Gehalts  -
vorstel lung sowie Ihre Kündigungsfrist 
anzugeben. Bei Fragen steht Ihnen die  
Personalabteilung vorab unter 0611-962 
6623  zur Verfügung.

https://bewerber.m-petfilm.de/?364

